Integritetspolicy

Hos Linnéko Redovisning & Radgivning AB vdrnar vi om din personliga
integritet och efterstravar alltid en hog niva av dataskydd. Var
integritetspolicy forklarar hur vi samlar in och anvander din personliga
information. Vi anvander bara personuppgifter till de andamadl vi samlar in
dem for och bara sa lange det ar ndédvandigt for dndamalet.

Var integritetspolicy beskriver ocksa dina rattigheter och hur du kan goéra
dem gdllande. Det ar viktigt att du tar del av och foérstar
integritetspolicyn och kanner dig trygg i var behandling av dina
personuppgifter. Du ar alltid valkommen att kontakta oss vid eventuella
fragor pa malin@linneko.se.

1. Vad ar en personuppgift och vad ar en behandling av
personuppgifter?

Personuppgifter ar all slags information som direkt eller indirekt kan
hanféras till en fysisk person som ar i livet. Till exempel kan bilder och
ljudupptagningar som behandlas i dator vara personuppgifter daven om inga
namn namns. Krypterade uppgifter och olika slags elektroniska identiteter
(till exempel IP-nummer) &r personuppgifter ifall de kan kopplas till
fysiska personer. Behandling av personuppgifter ar allt som sker med
personuppgifterna. Varje atgard som vidtas med personuppgifter utgér en
behandling, oberoende av om den utfors automatiserat eller ej.

I avsnitt 3 nedan kan du ldsa om vilka personuppgifter vi samlar in om dig
och vad vi anvander dem till. Under dataskyddsforordningen (GDPR) har du
ett antal rattigheter med anledning av att vi hanterar dina
personuppgifter. Du kan lasa mer om dessa under avsnitt 7.

2. Vem ar ansvarig for de personuppgifter vi samlar in?

Linnéko Redovisning & Radgivning AB, 559297-6632, Mdssingsgatan 13, Vi_har
foljande ansvar under GDPR:

2.1. Linnéko Redovisning & Rddgivning AB 1 egenskap av
Personuppgiftsansvarig

Vi ar personuppgiftsansvariga for den behandling av personuppgifter vi
utfor avseende uppdrag vars utforande ar lagstadgat, som behandling av
uppgifter for kundkdnnedom och andra atgarder mot penningtvatt och
terrorismfinansiering och vid revisionsuppdrag. Vi ar ocksa
personuppgiftsansvariga for radgivningsuppdrag dar vi gor analyser och
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sjalvstandigt bestammer personuppgiftsbehandling. Nar vi ar
personuppgiftsansvariga bestammer vi hur och varfor dina personuppgifter
behandlas och skyddas. Vi ser ocksa till att behandlingen f&ljer GDPR.

2.2. Linnéko Redovisning & Rddgivning AB 1 egenskap av
Personuppgiftsbitrdde

Vi ar personuppgiftsbitrade for behandling av personuppgifter som vi
behandlar pa uppdrag av vara kunder. Det gor vi avseende uppdrag dar
kunden ger oss tydliga instruktioner for vart uppdrags utfoérande, som vid
behandling av personuppgifter for lonehantering, bokforingsuppdrag och
redovisningsuppdrag. Detta innebar att vi behandlar personuppgifter
utifran kundernas instruktioner och uppgifter i enlighet med inganget
personuppgiftbitradesavtal.

3. Vilka personuppgifter samlas in, for vilket @ndamal och hur
lange?
Vi samlar in information om dig som du direkt eller indirekt lamnar till
oss. Det kan exempelvis vara i samband med en offert, ndr du ingar ett

avtal med oss i samband med att du koper redovisnings-/lonetjanster. VI
kan ocksa samla in information fran offentliga kallor

Dessutom kan vi spara information fran nar du besdker vara webbplatser.
Det kan till exempel vara information om vilka sidor du besotker, din
geografiska placering och hur lange du stannar pa vara webbplatser. For
det dandamdlet anvander vi tredjeparts-cookies. Lds mer om anvandning av
cookies i avsnitt 12).

Vi samlar in personuppgifter for foljande huvudsakliga dndamal:

3.1. Tillhandahdllande av tjdnsten 1 egenskap av
personuppgiftsansvarig

Vi behandlar féljande Rategorier av uppgifter:

e Namnuppgifter (t.ex. fornamn, efternamn)

e Kontaktuppgifter (t.ex. adress, e-postadress, telefonnummer)

e Uppgifter som rér uppdraget, sdsom faktureringsunderlag, titel,
uppdragets omfattning

e Ovriga uppgifter

Vi behandlar personuppgifter for att identifiera dig som kund eller
anvdndare av vdra digitala verktyg och foér att utféra vdara tjdnster i
enlighet med ingdtt avtal. Vi hanterar ocksd uppgifter f6r att kunna
hantera och administrera fakturering och betalningar f6ér vdra uppdrag.
Behandlingen dr noédvindig for fullgérande av avtal i enlighet med artikel
6.1.b GDPR.
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De uppgifter vi behandlar for detta dndamdl bevaras sd Linge
uppdragsférhdllandet bestdr. (alt. specifik Llagringstid)

3.2. Kundkdnnedomsuppgifter och andra dtgdrder mot penningtvitt
och terrorismfinansiering

Vi behandlar féljande kategorier av uppgifter:

e Namnuppgifter (t.ex. foérnamn, efternamn)

e Kundens identitet

e Om kunden har en verklig huvudman

e Om kunden dr att betrakta som en person 1 politiskt utsatt stdllning
(PEP)

e Om kunden dr etablerad 1 ett hdgrisktredjeland

e Om kunden finns med pd EU:s sanktionslista

e Affdrsrelationens syfte och art

e Riskbeddmning av kunder

Personuppgifter behandlas ocksd om foretradare infor antagandet av ett
uppdrag och 1ldpande under uppdraget for att uppnd och uppratthalla
tillrdcklig kundkannedom och vidta samt dokumentera atgdrder enligt lag
(2017:630) om atgarder mot penningtvatt och finansiering av terrorism
("penningtvattslagen"). Sadan behandling ar nodvandig for att fullgora
rattsliga forpliktelser som avilar oss i enlighet med artikel 6.1.c GDPR.

Personuppgifter som behandlas foér penningtvattskontroll kommer att bevaras
i fem ar efter att avtalsforhallandet upphort, men kan i vissa fall
bevaras i upp till tio ar.

3.3 Nyhetsbrev/marknadsféringsutskick eller delta pd event
till representant hos potentiell kund

Vi behandlar féljande Rategorier av uppgifter:

e namn,
e e-postadress,
e qadress,

o telefonnummer (arbete)
e uppgifter om avdelningstillhorighet och befattning

For att vi ska kunna marknadsfora vara tjanster, identifiera nya kunder
och skapa offerter i var sdljprocess, behandlar vi dina personuppgifter
som foretradare for en potentiell kund. Vi anvander t.ex.
sammanstallningar av publika kallor och databaser samt sociala medier for
att identifiera foretradare for potentiella kunder.

Vi baserar denna behandling, efter en intresseavvagning (dokumenterat
balanstest), pa vart berattigade intresse, i enlighet med artikel 6.1 f
GDPR, att identifiera nya kunder for att kunna marknadsféra vart
tjansteutbud till dessa. Personuppgifterna sparas i vara CRM- och
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offertsystem sa lange det ar nodvandigt for att vi ska kunna genomféra
nyhetsbrevs- och marknadsforingsutskick eller genomfora event.

3.4 Srf konsulternas regelverk samt kvalitetsuppféljningar

Byran ar medlem i branschorganisationen Srf konsulterna och arbetar i
enlighet med Rex - Svensk standard for redovisningsuppdrag, som ar
obligatoriskt ramverk for Srf Auktoriserade Redovisningskonsulter och
deras medarbetare.

Vi behandlar féljande kategorier av uppgifter:

Personuppgifter som vi behandlar fér detta syfte &r sadana personuppgifter
som ingar i var uppdragsdokumentation:

e kontaktuppgifter

e underlag for antagande/omprovning av uppdraget
e uppdragsavtal och uppdragsplanering,

e dokumentation som visar utfort arbete

e tjanstenoteringar

e 0Ovrig information nédvandig for andamalet

Med medlemskapet i Srf konsulterna féljer att Byran ar foremdl for
regelbundna kvalitetsuppfdljningar. Inom ramen for sadan kontroll, kan
personuppgifter som Byran erhdllit och behandlat inom ramen fér ett utfort
uppdrag, komma att behandlas pa nytt, i syfte att kontrollera kvalitén av
utfért arbete i enlighet med Byrans berattigade intresse att efterleva Srf
konsulternas regelverk som laglig grund.

4. Fran vilka kdllor hamtar vi dina personuppgifter?

Utdver de uppgifter du sjdlv Ldmnar till oss, eller som vi samlar in frdn
dig utifrdn dina Rép och hur du anvinder vdra tjdnster, kan vi ocksd komma
att samla in personuppgifter frdn ndgon annan, sd kallad tredje part. De
uppgifter vi samlar in frdn tredje part dr féljande:

1) Adressuppgifter frdn offentliga register for att vara sdkra pd att vi
har rdtt adressuppgifter till dig.

2) Uppgifter om kreditvirdighet frdan kreditvirderingsinstitut, banker
eller upplysningsforetag.

5. Vilka kan vi komma att dela dina personuppgifter med?

5.1. Personuppgiftsbitrdden /Underbitrdden
Om det ar nédvandigt for oss att lagga ut delar av vart arbete pad en eller
flera andra organisationer for att vi ska kunna erbjuda vara tjanster sa

delar vi dina personuppgifter med dessa foretag, som pa vart uppdrag utfor
sitt arbete. Dessa foretag blir da personuppgiftsbitraden eller
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underbitraden till oss och behandlar dina personuppgifter enligt vara
instruktioner och avtal.

Vi har personuppgiftsbitrdden som hjdlper oss med:

e IT-tjdnster - foretag som hanterar nddvdndig drift, teknisk support
och underhdall av vdra IT-lésningar.

e Marknadsforing - print och distribution, mediebyrder eller
reklLambyrder.

e Betalldsningar - kortinldsande foéretag, banker och andra
betaltjdnstleverantérer

e [Léneadministration

Nar dina personuppgifter delas med personuppgiftsbitraden/underbitraden
sker det endast for andamdl som ar forenliga med de andamdl for vilka vi
har samlat in informationen (t ex fér att kunna uppfylla vara ataganden
mot dig). Vi kontrollerar alla personuppgiftsbitraden/underbitraden foér
att sdkerstdlla att de kan lamna tillrackliga garantier avseende
sdkerheten och sekretessen for personuppgifterna. Vi har skriftliga avtal
med alla personuppgiftsbitraden/underbitrdden genom vilka de garanterar
sdkerheten for de personuppgifter som behandlas och atar sig att foélja
vara sdkerhetskrav samt begransningar och krav avseende internationell
overforing av personuppgifter.

5.2. Féretag som dr sjdlvstdndigt personuppgiftsansvariga

Vi kan aven komma att dela dina personuppgifter med vissa foretag som ar
sjalvstandigt personuppgiftsansvariga. Att foretaget ar sjalvstandigt
personuppgiftsansvarig innebar att det inte ar vi som styr hur
informationen som lamnas till foretaget ska behandlas.

Sjdlvstdndiga personuppgiftsansvariga som vi delar dina personuppgifter
med dr:

1) Statliga myndigheter sdsom polisen, Skatteverket eller andra
myndigheter, i de fall vi dr skyldiga att dela personuppgifter enligt
lag eller vid misstanke om brott.

2) Foretag som erbjuder betalldsningar som kortinldsande féretag, banker
och andra betaltjdnstleverantoérer.

Nér dina personuppgifter delas med ett féretag som dGr sjdlvstdndigt
personuppgiftsansvarig gdller det féretagets integritetspolicy och
personuppgiftshantering.

6. Var behandlar vi dina personuppgifter?

Vi stravar alltid efter att dina personuppgifter ska behandlas inom EU/EES
och alla vara egna IT-system finns inom EU/EES. Vid systemmdssig support

och underhall kan vi dock vara tvungna att Overfdéra informationen till ett
land utanfor EU/EES, till exempel om vi delar dina personuppgifter med ett
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personuppgiftsbitrade som, antingen sjalv eller genom en underleverantor,
ar etablerad eller lagrar information i ett land utanfor EU/EES. Bitradet
far i dessa fall endast ta del av den information som ar relevant for
andamalet som exempelvis loggfiler.

Oavsett i vilket land dina personuppgifter behandlas vidtar vi alla
rimliga legala, tekniska och organisatoriska atgarder for att sakerstalla
att skyddsnivan ar densamma som inom EU/EES. I de fall personuppgifter
behandlas utanfor EU/EES garanteras skyddsnivan antingen genom ett beslut
fran EU-kommissionen om att landet i fraga sdkerstdller en adekvat
skyddsniva eller genom anvandandet av sa kallade lampliga skyddsatgarder,
sasom standardavtalsklausuler, bindande fdéretagsinterna regler eller, om
overforing sker till USA, Data Privacy Framework (DPF).

7. Registrerades rattigheter
Rdtt till tillgdng

Du har ratt att begara ut registerutdrag. Vi ar alltid 6ppna och
transparenta med hur vi behandlar dina personuppgifter och om du i
forekommande fall behdver fa djupare insikt kring vilka personuppgifter vi
behandlar om just dig kan du begdra att fa tillgang till uppgifterna.
Informationen ldmnas i form av ett registerutdrag med angivande av
andamdl, kategorier av personuppgifter, kategorier av mottagare,
lagringsperioder, information om varifran informationen har samlats in och
forekomsten av automatiserat beslutsfattande. Tank pd att i de fall vi
mottar en begdran om tillgdng kan vi komma att fraga om ytterligare
uppgifter for att sdkerstdlla en effektiv hantering av din begaran och att
informationen lamnas till ratt person.

Ratt till rdttelse

Du kan begdra att dina personuppgifter rattas i de fall uppgifterna ar
felaktiga. Inom ramen for det angivna andamdlet har du ocksd ratt att
komplettera eventuellt ofullstandiga personuppgifter.

Rdtt till radering
Du kan begara radering av personuppgifter vi behandlar om dig i det fall:

- Uppgifterna inte ladngre ar nodvandiga for de andamadl for vilka de har
samlats in eller behandlats.

- Du invander mot en intresseavvdgning vi har gjort baserat pa
berdttigat intresse och ditt skdl for invandning vager tyngre &n vart
berattigade intresse.

- Du invéander mot behandling for direktmarknadsforingsandamal.

- Personuppgifterna behandlas pa ett olagligt satt.

- Personuppgifterna maste raderas for att uppfylla en rattslig
forpliktelse vi omfattas av.

Tank ocksa pa att vi kan ha ratt att neka din begdran i de fall det finns
legala skyldigheter som hindrar oss fran att omedelbart radera vissa
personuppgifter. Dessa skyldigheter kommer fran bokfdrings- och
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skattelagstiftningen, bank- och penningtvattslagstiftningen samt fran
konsumentrattslagstiftningen.

Det kan ocksa handa att behandlingen ar nodvandig fér att vi ska kunna
faststdlla, gbéra gallande eller forsvara rattsliga ansprak. Skulle vi vara
forhindrade att tillmotesga en begdran om radering kommer vi i stdllet att
blockera personuppgifterna fran att kunna anvandas till andra syften an
det syfte som hindrar den begdrda raderingen.

Rdtt till begrdnsning

Du har ratt att begdra att var behandling av dina personuppgifter
begransas. Om du bestrider att personuppgifterna vi behandlar ar korrekta
kan du begdra en begrdnsad behandling under den tid vi behdver for att
kontrollera huruvida personuppgifterna ar korrekta. Om vi inte langre
behéver personuppgifterna for de faststallda dndamalen, men du daremot
behdver dem for att kunna faststalla, gora gallande eller forsvara
rattsliga ansprak, kan du begidra begransad behandling av uppgifterna hos
oss. Det innebar att du kan begara att vi inte raderar dina uppgifter.

Om du har invant mot en intresseavvagning av berattigat intresse som vi
har gjort som laglig grund for ett dndamdl kan du begdra begrdnsad
behandling under den tid vi behéver for att kontrollera huruvida vara
berdattigade intressen vager tyngre an dina intressen av att fa uppgifterna
raderade. Om behandlingen har begransats enligt nagon av situationerna
ovan far vi bara, utdver sjdlva lagringen, behandla uppgifterna for att
faststdlla, gora gallande eller forsvara rattsliga ansprak, for att skydda
nagon annans rattigheter eller ifall du har lamnat ditt samtycke.

Rdtt att géra invdndningar mot viss typ av behandling

Du har alltid ratt att slippa direktmarknadsforing och att invanda mot all
behandling av personuppgifter som bygger pa en intresseavvagning.

Berdttigat intresse: I de fall vi anvander en intresseavvagning som laglig
grund foér ett andamdl har du méjlighet att invanda mot behandlingen. For
att kunna fortsatta behandla dina personuppgifter efter en sadan
invandning behover vi kunna visa ett tvingande berattigat skal for den
aktuella behandlingen som vager tyngre an dina intressen, rattigheter
eller friheter. I annat fall far vi bara behandla uppgifterna for att
faststdlla, utdva eller forsvara rattsliga ansprak.

Direktmarknadsféring (inklusive analyser som utférs for
direktmarknadsforingsdndamdl): Du har mojlighet att invanda mot att dina
personuppgifter behandlas for direktmarknadsféring. Invdndningen omfattar
aven de analyser av personuppgifter, sa kallad profilering, som utférs for
direktmarknadsforingsandamdl. Om du invander mot direktmarknadsforing
kommer vi att upphora med behandlingen av dina personuppgifter for det
andamadlet liksom upphéra med alla typer av direktmarknadsforingsatgarder.
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Rdtt till dataportabilitet

Om var ratt att behandla dina personuppgifter grundar sig antingen pa ditt
samtycke eller fullgorande av ett avtal med dig har du ratt att begara att
fa de uppgifter som roér dig och som du har lamnat till oss Overforda till
en annan personuppgiftsansvarig, sa kallad dataportabilitet. En
forutsattning for dataportabilitet ar att overfdringen ar tekniskt mojlig
och kan ske automatiserad.

Rédtt att Rlaga till tillsynsmyndighet

Integritetsskyddsmyndigheten ar ansvarig for att Overvaka tillampningen av
lagstiftningen. Den som anser att ett foretag hanterar personuppgifter pa
ett felaktigt satt kan lamna in ett klagomdl till
Integritetsskyddsmyndigheten.

8. Hur skyddas dina personuppgifter?

Vi ansvarar for att de personuppgifter som behandlas skyddas genom
tillrdckliga tekniska och organisatoriska sdkerhetsatgdrder, med beaktande
av vad som ar lampligt i forhallande till personuppgifternas karaktar och
kanslighet. Behandlingen av personuppgifterna sker inte utdver de syften
och den tidsperiod som ar nodvandig for andamalet. Vi har vidtagit
sarskilda sdkerhetsatgarder for att skydda dina personuppgifter mot
olovlig tillgang, forlust, forstorelse eller skada. Endast de personer som
faktiskt behdver behandla dina personuppgifter for att vi ska kunna
uppfylla vara angivna andamal har tillgang till dem.

9. Hur informeras du om dandringar och uppdateringar i
integritetspolicyn?

Vi kan komma att gora andringar i var integritetspolicy. Den senaste
versionen av integritetspolicyn finns alltid har pa webbplatsen. Vid
uppdateringar som &dr av avgorande betydelse fo6r var behandling av
personuppgifter eller uppdateringar som inte dr av avgorande betydelse for
behandlingen, men som kan vara av avgorande betydelse for dig, kommer du
att informeras via vara inarbetade kontaktytor i god tid innan
uppdateringarna borjar galla. Det kan exempelvis gdlla andring av angivna
andamdl eller personuppgiftsansvaret. Nar vi tillgdngliggor information om
uppdateringar kommer vi dven att foérklara innebdrden av uppdateringarna
och hur de kan paverka dig.

10. Vad ar cookies och hur anvander vi det?

Cookies ar en liten textfil bestdende av bokstadver och siffror som skickas
fran var webbserver och sparas pa din webbldsare eller enhet. P3 vara
webbplatser anvander vi féljande cookies:

1) Sessionscookies (en tillfallig cookie som upph6r nar du stanger din
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webbldsare eller enhet).

2) Varaktiga cookies (cookies som ligger kvar pa din dator tills du tar
bort dem eller de gar ut).

3) Forstapartscookies (cookies som satts av webbplatsen du besdker).

4) Tredjepartscookies (cookies som satts av en tredjeparts webbplats. Hos
0ss anvands dessa i forsta hand for analyser, som exempelvis Google
Analytics och chatfunktion).

5) Liknande tekniker (tekniker som lagrar information i din webbldsare
eller i din enhet pad ett satt som liknar cookies).

De cookies vi anvander syftar till att forbattra de tjanster vi erbjuder.
Nagra av vara webbtjanster behdver cookies for att fungera korrekt. Dessa
cookies kraver inget samtycke. Vi anvander cookies for oOvergripande
analytisk information avseende din anvandning av vara tjanster och for att
spara funktionella installningar. Vi anvander aven cookies for att kunna
rikta relevant marknadsforing till dig. For dessa kategorier av cookies
inhamtar vi ditt samtycke. Du kan ldsa mer om cookies pa var webbplats
[www. Linneko.se].

Din webbldsare eller enhet ger dig mojlighet att andra instdllningarna for
anvandningen och omfattningen av cookies. Ga till instdllningarna for din
webblasare eller enhet for att lara dig mer om hur du sjalv justerar
instadllningarna f6r cookies. Exempel pa sadant du kan justera ar
blockering av alla cookies, endast acceptera forstapartscookies eller
radera cookies nar du stanger ner din webbldsare. Ha i atanke att vissa
tjanster kanske inte fungerar ifall du blockerar eller raderar cookies. Du
kan ldsa mer om cookies generellt pa Post- och telestyrelsens webbplats,

www.pts.se.
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